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1. 安装注意事项 

1.1 适用范围 

只能用于庭院门的自动开关，严格禁止做其他用途使用 

说明书中未提到的操作被严格禁止. 

1.2 通用安全规则 

1）请仔细阅读如下安全规则，确保人身安全。不正常的安装或者使用会对人引起 

潜在伤害。 

2） 请在安装前仔细阅读说明书。 

3） 不要将包装材料（塑料，泡沫塑料等）放置在小孩可以碰到的地方，这些包装 

材料对小孩有潜在的危险。 

4） 请保存说明书用做将来参考使用。 

5） 该产品设计和制造仅用于说明书指定的用途。任何其他的或者说明书中未指明 

的用途将影响产品的性能或者引起潜在的危险。 

6） CAME 公司不对任何由于不正确使用或者非本产品设计用途所造成的后果承担 

责任。 

7） 不要将产品安装在易燃易爆区域。在易燃易爆区域使用产品会有安全风险。 

8） 产品严格遵循 EN12604 和 EN12605 标准。对于非欧盟国家，为了充分的安全， 

除了遵循当地国所在安全标准，EN12064 和 EN12605 标准依然必须严格遵循 

9） CAME 公司不会对门体安装中没有按照相关技术标准引起的安装失败或者使用 

过程当中门体变形负责任。 

10） 安装时需要严格遵循 EN12453 和 EN12445 标准。对于非欧盟国家，除遵循当地 

标准外，EN12453 和 EN12445 标准依然需要严格遵循。 

11） 在进行任何操作前，请切断电源。 

12） 电机系统电源需要安装一个合适的空气开关，触头开距要求在 3mm 以上， 

13） 系统需要安装一个 0.03A 的漏电保护器。 

14） 确保接地线是有效接地。 

15） 安全设备（EN12978 标准）用于防止机械移动所造成的伤害风险，例如：挤 

压，拖曳，剪切。 

16） 除了 15 所提到的安全设备，系统需要至少配置一个指示灯（例如 CAME 闪 

灯）和贴在门框上的警示标志。 

17） 如果系统里使非 CAME 生产的部件，CAME 不会整个系统的操作问题和安全 

问题负责。 

18） 维修时请使用 CAME 原装部件。 

19） 不要对系统部件进行任何改动。 

20） 安装人需要告知终端用户如何切换到手动状态，并移交用户手册给终端用 

户。 

21） 在门体工作时，禁止小孩或者成人靠近。 

22） 将遥控器或者其他控制设备远离小孩。 

23） 必须等到门体完全打开才可以通过。 

24） 禁止终端用户维修电机，如有需要终端用户请联系专业人员. 
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25） 至少每 6 个月对系统进行一次维护尤其要注意检查安全设备（包括电机推拉力 

和手动释放装置）。 

26） 说明书中未提及的都将严格禁 

1.3 危险区域释义 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

门体运行过程中严格禁止行人通行 

 

触电风险 

 

夹脚风险 

 

夹手风险 
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2. CE 认证声明 

 

 

= 
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3. 报废和处置 

CAME S.p.A. 致力于保护环境，工厂已经通过 UNI EN ISO 14001 环境认证。请在安装

CAME产品时继续保护环境。在 CAME，这是我们运营和市场战略的基础。请遵循以下处置

指南： 

⚫ 包装处置 

在报废处理产品之前，务必确保遵守当地法律。包装材料（纸板、塑料等）应作为固

体生活垃圾进行处理，并与其他垃圾简单分离进行回收。 

⚫ 产品报废 

我们的产品由各种材料制成。这些材料（铝材、塑料、钢材和电缆）大部分被归类为

城市固体垃圾。它们可以分离出来回收，并在授权的废物处理厂处理。其他组件（电路板、

遥控器电池等）可能含有污染物，这些必须由授权的废物处理和回收公司拆除和处理。在

报废处理产品之前，务必确保遵守当地法律。 
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4. 电机包装清单 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 电机主机 

2 安装固定底板 

3 电机门体固定支架 

4 电机正面罩壳 

5 右侧罩壳 

6 左侧罩壳 

7 安装手册 

8 曲臂-电机连接 

9 曲臂-门体连接 

10 1* M6X20 螺钉 

11 1*M8X16 螺钉 

12 2*M8X120 螺钉 

13 4*3.9X16 螺钉 

14 1*M12X50 螺钉 

15 2* 2.9X19 螺钉 

16 2*2.9X9.5 螺钉 

17 2*3.9X19 螺钉 

18 保护钥：打开手动释放保护盖 

19 1*M12 螺母 

20 2*M8 螺母 

21 1*垫片 

22 1*垫片 

23 1*曲臂安装孔位遮挡盖 

24 1*手动释放 

25 4*M3X6 螺丝 

26 2*凸轮限位装置 

27 1*曲臂安装轴套 

28 1*U 型固定夹 

29 2*M4X20 特殊螺钉：用于固定侧罩壳 

30 1*穿线孔位遮挡盖 
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5. 技术参数 

型号 FE40230 FE40230V 

电源 230AC,50/60Hz 230AC,50/60Hz 

电机工作电源 230AC,50/60Hz 230AC,50/60Hz 

工作电流(A) 最大 1.2A 最大 1.2A 

功率(W) 140 150 

扭矩(NM) 540 320NM 

90°开门时间（S） 34 18 

使用频率 30% 30% 

防护等级(IP) 44 44                                                                                                                                                                                                  

工作环境温度（℃） -20℃-+55 -20℃-+55 

热保护（℃） 150 150 

绝缘等级 I I 

重量（KG） 13.7 13.7 

⚫ 安装产品前请将产品保持在室温下存储. 

⚫ 平均使用寿命是指正常使用条件下，按照 CAME 技术手册进行安装和维护。平均产品

寿命也受到其他因素影响，包括但不限于气候和环境条件。平均产品寿命不是产品保

修期限. 

⚫ 上述技术数据是指平均使用条件，不适用于具体情况。摩擦，平衡和环境条件都会影

响产品性能。 

 

适配门重-标准曲臂 

型号 FE40230 ，FE40230V 

最大门宽（m） 4 3.5 3 2.5 2 

最大门重（KG） 400 450 500 600 800 

适配门重-选配滑臂 

型号 FE40230 ，FE40230V 

最大门宽（m） 2.5 2 1.5 

最大门重（KG） 300 500 550 
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6. 结构和尺寸 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 安装固定底板 

2 限位开关 

3 电机 

4 侧固定盖板 

5 罩壳 

6 侧固定盖板 

7+8 曲臂 

9 门固定支架 

10 手动释放 

11 选配滑臂 
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7. 安装示例和布线 

 

序号 布线/功能描述 线缆类型 

① 电机主机 穿线距离<20m 20m<穿线距离<30m 

电机线 RVV4*1.5mm2 电机线 RVV4*2.5mm2 

电机编码器 3*RVVP3*0.75 或者双绞线，最长 30m 

② 主电源/控制器 穿线距离<20m 20m<穿线距离<30m 

电机线 RVV3*1.5mm2 电机线 RVV3*2.5mm2 

③ 接线盒 

④ 天线（选配） RG58 同轴线缆，最长 10m 

⑤ 闪灯（选配） RVV2*1.5mm2 

⑥ 出门开关（选配） RVV2*1.5mm2 

⑦ 发射端 2*0.75mm2 

接收端 4*0.75mm2 

一套门机一组红外是标配，其余是选配 

⑧ 电气检修盒（选配） 

⑨ 电锁（选配） RVV2*1.5mm2 

⑩ 开关门机械门挡（非电机套装提供） 

⑪ 红外安装立柱（选配） 
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8. 电机安装 

8.1 安装环境确认 

⚫ 安装前需要仔细阅读安装说明书 

⚫ 机械部件必须符合 EN12604 和 EN12605 安全标准 

⚫ 门体结构必须适合安装开门机，门体重量和使用频率必须在安装手册允许范围内 

⚫ 门体结构必须有开关门机械门档 

⚫ 手动开关门是否无阻力 

⚫ 如果电机安装高度高于 2m,请准备相应的登高作业设备 

⚫ 门机应用在人行通道，需要安装紧急停止装置 

⚫ 确保门机打开时候无挤压风险产生 

⚫ 确保电机安装基础牢固 

⚫ 检查周围是否有浇水装置浇水时是否会喷洒到电机。如果是需要对电机进行额外

防水保护，或者添加警示标志 

8.2 工具清单 

序号 工具名称 样式 备注 

1 卷尺 

 

安装使用 

2 电钻 

 

安装使用 

3 角磨机 

 

安装使用 

4 2.5mm 一字接线螺丝刀 

 

接线使用 

5 电动扳手 

 

安装使用 

6 水平尺 

 

安装使用 

7 中号十字螺丝刀 
 

安装维修使用 
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8 20mm 开孔器 

 

电气安装使用 

8 万用表 

 

维修排故使用 

8.3 螺丝拧紧扭矩 

类型 拧紧扭矩 

M5 6NM 

M6 9-12NM 

8.4 安装底板固定 

本说明书图示均为左机安装固定。右机安装为对称 

 

1 电机底板和门体固定底板定位尺寸 
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2 安装板定位和打孔 

 

 根据定位尺寸画定位孔 

3 定位钻孔 

 
4 安装底板固定螺丝 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意：插图仅为示意，安装人员可以根据门体类型和厚度选择合适的固定方案 
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8.5 主机固定 

插入侧盖板并使用提供的螺丝固定 

注意：用于穿线的侧盖板提前安装好格兰电气接头 

 

 
 

 

 

 

使用提供的螺丝和螺母固定主机 
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8.6 传动臂固定 

 将轴套插入传动臂，传动臂插入电机轴内，使用提供的螺丝和垫片进行固定 

 

 

 

在传动臂另外一端底部刷润滑脂，将驱动臂使用提供的螺丝和垫片进行固定 
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电机切换到手动状态 

 

 

使用提供的螺丝将门体固定支架固定到驱动臂上 
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8.7 开关门电子限位安装 

注意：如果没有机械门档，开关门电子限位必须安装 

1 左电机开关门电子限位安装 

将电子限位开关按图所示固定 

 
将门移动到关门位置，逆时针移动凸轮，直到触发开门电子限位开关，将凸轮固定紧 

 

将门移动到开门位置，顺时针移动凸轮，直到触发开门电子限位开关，将凸轮固定紧 
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2 右电机开关门电子限位安装 

将电子限位开关按照下图固定 

将两个电子限位的开关的线进行对调 

 
将门放到关门位置，凸轮顺时针调节直到触发关门限位开关，将凸轮固定紧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

将门放到开门位置，凸轮逆时针调节到直到触发开门限位开关，将凸轮固定紧 
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8.8 电机接线 

电机内部按照下图接线 

针对 002ZM3E 控制主板，连接接入电机线和编码器线 

 

8.9 手动释放和外壳安装 

使用 12mm 钻头，按照左右电机钻手动释放孔 
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按照左图所示，使用提供的螺

丝固定侧盖板和外壳 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

固定手动释放旋钮 
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9. 手自动切换 
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10. ZM3E 控制板使用说明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.1 电路板技术参数 

    

型号 ZM3E   
电源(V - 50/60 Hz) 230 AC   
电机电源(V) 230 AC   
待机功耗(W) 4,7   

安装节能模块RGP1 (W) 

module 
0,75   

功率(W) 750   
颜色 RAL 7040   
工作环境温度 (°C) -20 ÷ +55   
防护等级 (IP) 54   
绝缘等级 II   
存储环境温度 (°C) * -25 ÷ +70   
平均使用寿命 (小时) ** 100.000   

 

10.2 保险丝规格 

  

    
部位 ZM3E   
主保险丝 5 A F   
电控板保险丝 1 A F   
附件保险丝 1.6 A F   
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10.3 电路板布局 

 

1 变压器 

2 启动电容*  

3 电路板保险丝 

4  附件保险丝 

5  RGP1 节能模块接口 

6 电锁保险丝 

7 显示屏 

8 显示屏亮度调节旋钮 

9  存储模块接口 

10 编程按钮 

11 电源指示灯 

12 编程状态指示灯  

13 R700/R800 解码板快接口遥 

14 控接收板快接口 

 

15 密码键盘接口 

16 天线接口 

17 B1-B2 2 通道输出接口 

18 电子限位开关接口 

19 刷卡器接口 

20 控制装置和安全装置接口 

21 编码器接口 

22 电机接口 

23 CRP 通讯接口 

24 主辅机通讯接口 

25 电源接口 

26 保险丝 

备注：启动电容只适用用于 FROG 系列电

机 
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10.4  电控箱尺寸 

 

10.5 电控箱安装 

1 电控箱安装准备 

①  取出盖板固定螺丝 

② 安装铰链 

③ 将铰链插入到电控盒中（左开或者右开），并使用提供的螺丝进行固定 

④ 开孔器进行开孔，开孔器直径 20mm 
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2 电控箱固定 

①  按照下图打定位孔 

② 使用圆头自攻螺螺钉固定 

备注：最大直径 6mm 

③  拧入格兰头 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④  穿入线缆，电源线需要使用独立的套管引入 
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10.6 电气接线 

1 电源连接 

 

2 附件电源输出 

附件电源输出 

输出电源是 24V AC。电池供电输出 24V DC. 
 

 附件最大负载不超过50W 
 备注：如果没有附件，跳过此步骤 

 

输出口最大负载 

输出口 连接端口 电源 功率 

附件 10-11 24V AC 20 W 

附加指示灯 E-E3 230V AC 60 W 

闪灯 W-E 230V AC 25 W 

门状态运行指示灯 10-5 24V AC 3 W 
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3 电锁连接 

12V AC 电锁连接，最大 15W 负载 

备注：没有电锁连接，跳过此步骤 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

使用 CAME 原装电锁，需要接入电锁中的整流二级管（4 引脚） 
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4 电机连接 

（1） 仅连接电机 

 
 

（2）连接电机和编码器 
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5 控制部件连接 

① 停止按钮（NC 触点） 

停止电机运动，并取消自动关门时间.需要使用其他控制设备来恢复运行 

停止按钮不使用需要配置参数. 

见 [F1 – Total stop] 参数 

② 开门命令 (NO 触点) 

   [F6 – Hold-to-run] 点动功能设置生效，此信号必须保持连续输入 

③   半开或者开单扇门 

  [F36 - Adjustffing partffial openffing] F36 半开调节参数 

④ 关门命令 (NO 触点) 

  [F6 - Hold-to-run] 点动功能设置生效，此信号必须保持连续输入 

⑤ 循环控制命令 (NO 触点) 

开/关循环控制 

开/停/关循环控制 

 [F7 - 2-7 command] F7 循环控制参数可设置循环控制动作类型 

⑥ 读卡器刷卡器 

⑦ 密码键盘 

⑧  RG58 cable 天线 

备注：以上控制接口如果没有连接部件，则跳过 
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6 指示装置连接 

 
①  闪灯连接：开关门时闪烁 

②  附加指示灯：增加门运动区域照明 

 见参数[F18 - Additional light]. 

③  门状态运行指示灯：指示门当前状态 

 见参数[F10-Passenge waring light] 

备注：如果无相应连接，则跳过此步骤 
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7 保护装置连接 

安全装置触发后动作类型根据输入口功能选择，使用 CX ,CY 和 CZ 输入口 

如果 CX, CY 和 CZ 不使用，配置参数时设置为无效 

DELTA 红外连接 

 
DELTA S/DIR 红外连接 

 

DFWN 安全触边连接 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

备注：如果没有相应连接，则跳过此步骤 
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10.7 参数设置 

①ESC 按钮 

 ESC 按钮功能如下： 

退出菜单删除修改 

回到上一显示屏幕 

②< > 按钮 

 <> 按钮功能如下： 

菜单切换 

增加或者减少参数值 

③ ENTER 按钮 

ENTER 按钮功能如下 

进入菜单 

确认修改的参数值 

*显示开门角度 
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1 开始设置 

电气连接完成后，继续进行调试. 只有经过认证的安装人员才可以进行操作.确保门

运动行程内无障碍物. 

控制器上电开始参数设置. 

首先对设置下列参数. 

➢ 电机类型 

(选择 FERNI) 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Motor type] 

电机类型 

[FROG] (默认) 

[AXO] 

[FAST] 

 [FERNI] 

[FROG-PLUS] 

➢ 电机数量 

[FUNCTIONS] 

功能 

[No. motors] 

电机数量 

[M1+M2] (默认) 

[M2] 

➢ 完全停止 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Total stop] 

完全停止 

[Disabled] 失效 

[Turn on]  生效(默认) 

➢ 行程学习 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[Set Encoder] 

行程学习 

[Confirm?](No)否 

[Confirm?](Yes)是 

 

 

 完成必须的参数设置，检查警示，安全保护设备和手动释放是否正常工作. 

 上电后，电机第一个动作必须是开门动作，等待门开到底，再进行其他操作 

 行程学习完成后，需要确认红外和遥控器是否正常工作 

 如果系统出现任何故障，例如奇怪的噪音或振动或意外动作，请立即按下 ESC 按钮 

或 STOP 按钮。 
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2 参数说明 

LANGUAGE 语言设置菜单参数 
 

参数名称 参数功能 参数值 

LANGUAGE 设置显示屏幕显示语言 [Italiano]                 意大利语(默认) 

[English]                  英语 

[Français]                法语 

[Deutsch]                德语 

[Español]                 西班牙语 

[Português euro]     葡萄牙语 

[Português bras]      巴西葡萄牙语 

 

FUNCTION 功能类参数 

FUNCTION 界面下按 ENTER 键进入 

自动关门逻辑 . 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Autoclose] 

自动关门 

[Disabled]       失效 

[Turn on]      生效(默认) 

 

点动 

该功能生效，一旦控制信号消失，电机停止工作. 

 当该功能生效，其他所有控制命令都失效. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Maintained Act] 

点动 

[Disabled]        失效(默认) 

[Turn on]         生效   

[when close]（开门正常，关门点动） 

 

障碍物检测 

功能在门关闭后，完全打开或者完全停止后生效 

[FUNCTIONS] 

功能 
[Obst.acle Det.] 

障碍物检测 

[Disabled] 失效    （默认） 

[Turn on] 生效 

 

安全装置测试功能 

收到开门和关门命令后，先检测输入状态. 

 需要将红外连接到 TS 端口[见安全装置连接章节]. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Safety  Test] 

安全装置测试功能 

 

[Disabled] (默认) 

[CX] 

[CY] 

[CZ] 

[CX+CY] 

[CX+CZ] 

[CY+CZ] 

[CX+CY+CZ] 

 

预闪 

设置预闪时间. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Preflashing] 

预闪 

[Disabled] 失效(默认) 

[Turn on]  生效 



 

 

 37 / 49 

反向撞击力 

每个开关门动作前，电机反向运动，方便释放电锁. 

 反向撞击运动时间见 [Thrust T.] function 参数 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Ram hit funct] 

反向撞击力 

[Disabled] (默认) 

[Close]关门 

[Open]开门 

[Open-Close]开关门 

 

完全停止 

该信号触发，则停止电机任何动作，包括自动关门. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Total stop] 

完全停止 

[Disabled] 失效 

[Turn on]  生效(默认) 

CX 输入 

CX 输入功能设置 

[FUNCTIONS] 

功能 

[CX Input] 

CX 输入 

[Disabled]取消 

[C1] = 关门时转为开 (红外) (默认） 

[C2] = 开门时转为关门 (红外) 

[C3] = 部分停止只在自动关门 [Automatic 

close] 生效 

[C4] = 检测到障碍物停止 (红外) 

[C7] = 关门时重新打开 (安全触边) 

[C8] = 开门时重新关门(安全触边) 

 

CY 输入 

CY 输入功能设置 

[FUNCTIONS] 

功能 

[CY Input] 

CY 输入 

[Disabled]取消 

[C1] = 关门时转为开 (红外) (默认） 

[C2] = 开门时转为关门 (红外) 

[C3] = 部分停止只在自动关门 [Automatic 

close] 生效 

[C4] = 检测到障碍物停止 (红外) 

[C7] = 关门时重新打开 (安全触边) 

[C8] = 开门时重新关门(安全触边) 

 

CZ 输入 

CZ 输入功能设置 

[FUNCTIONS] 

功能 

[CZ Input] 

CZ 输入 

[Disabled]取消 

[C1] = 关门时转为开 (红外) (默认） 

[C2] = 开门时转为关门 (红外) 

[C3] = 部分停止只在自动关门 [Automatic 

close] 生效 

[C4] = 检测到障碍物停止 (红外) 

[C7] = 关门时重新打开 (安全触边) 

[C8] = 开门时重新关门(安全触边) 
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关门撞击 

到达关门位置时, 电机撞击门挡的力度.（通常在安装电锁时使用，方便电锁进入锁扣.） 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Cl. thrust] 

关门撞击 

[Disabled] 失效(默认)  

[Turn on]  生效 

 

电锁 

电锁释放功能配置 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Lock] 

电锁 

[Disabled] 默认 

[Close]关信号 

[Open]开信号 

[Open-Close]开-关信号 

 

限位开关功能配置 

配置限位开关类型. 

 [Slow.] and [Op.LS-Cl.Slow.] 必须和[Slow. T.]一起配置. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Config] 

限位开关功能配置 

[Slow run.] = 开关门减速 

[Fcap-Ra11Ch.] = 开门限位和关门减速. 

[Encoder] = 编码器(默认) 

[Time of Run] = 时间限位 

[Endstop] = 开关门限位 

 

限位开关极性 

配置限位开关极性. 

该功能旨在参数 [Confi g] functio 选择: [Limit switch] [Op.LS-Cl.Slow.] [Slow.]才出现 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Limit switch] 

限位开关极性 

[N.C.] (默认) 

[N.O.] 

 

2-7 输入 

2-7.输入功能 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Cmd 2-7] 

2-7 输入 

[Open-Close](默认) 

[Op. Stop Cl.]开-停-关循环 

 

2-3P 输入 

2-3P.输入功能设置 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Cmd 2-3P] 

2-3P 输入 

[Partial]半开 

 根据参数 [Part. open] function 设置的

时间确定半开角度 

[Pedestrian] (默认)开单扇门 

 

附加指示灯 

选择附件指示灯输出功能 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Lamp E] 

附加指示灯 

[Courtesy]照明 

灯亮 5 分钟. 

[Cycle] (默认) 

运动时亮. 

 自动关门时间未设置熄灭 
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B1-B2 输出. 

B1-B2 输出功能设置 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Output B1-B2] 

B1-B2 输出 

[Monostable]按钮信号 

[Bistable]开关信号(默认) 

 

减速速度 

设置减速速度 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Slow Down spd] 

减速速度 
- 或    + 

 

电机数量 

设置主板控制电机数量 

[FUNCTIONS] 

功能 

[No. motors] 

电机数量 

[M1+M2] (默认) 

[M2] 

 

电机类型 

设置电机类型.(选择 FERNI) 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Motor type] 

电机类型 

[FROG] (默认) 

[AXO] 

[FAST] 

[FERNI] 

[FROG-PLUS] 

 

休眠模式 

减少待机时间红外功耗. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Sleep Mode] 

休眠模式 

[Disabled] 失效(默认)  

[Turn on]  生效 

 

CRP 地址 

设置 CRP 通讯地址,当系统中有多块相同控制器时使用. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[CRP address] 

CRP 地址 

[1] -[32] 

 

CRP 通讯波特率 

远程连接系统通讯参数配置. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[CRP baudrate] 

CRP 通讯波特率 

[1200] 

[2400] 

[4800] 

[9600] 

[19200] 

[38400] (默认) 

[57600] 

[115200] 
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障碍物消除 

该功能生效,当电机 AST 控制过程中或者安全触边检测到障碍物，门反向运动一段距离然后

停止，使得 

门体可以消除障碍物挤压，确保安全 .. 

该功能不生效，则遇阻后反转直到碰到限位. 

[FUNCTIONS] 

功能 

[Remove obstacl] 

障碍物消除 

[Disabled] 失效(默认)  

[Turn on]  生效 

10.8 编码器菜单 

编码器启用障碍物检测 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[Sensibility] 

灵敏度 

[Disabled] 失效  

[Turn on]  生效(默认) 

 

障碍物检测灵敏度 

在臂架移动过程中调整障碍物检测的灵敏度。 

 只有当“灵敏度”功能处于激活状态时，此功能才会显示。 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[Sensib.Run] 

障碍物检测灵敏度 
-  或    + 

 

编码器减速 

启用编码器确定减速点 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[Slow run Enc] 

编码器减速 

[ON]  

[OFF] (默认) 

 

M1 关门限位搜索点 

设置门 1 关门限位搜索点 (行程百分比). 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[M1 Appr. CL. %] 

M1 关门限位搜索

点 

1% -15% (默认 15%) 

 

M2 关门限位搜索点 

设置门 2 关门限位搜索点 (行程百分比). 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[M2 Appr. CL. %] 

M2 关门限位搜索

点 

1% -15% (默认 15%) 
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M1 开门限位搜索点 

设置门 1 开门限位搜索点 (行程百分比) 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[M1 Appr. OP%] 

M1 开限位搜索点 
1% -15% (默认 15%) 

 

M2 开限位搜索点 

设置门 2 开限位搜索点 (行程百分比). 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[M2Appr. OP%] 

M2 位搜索点 
1% -15% (默认 15%) 

 

行程学习 

开始行程学习 

[ENCODER] 

编码器 

 该功能在选择配置

编码器类型后出现 

[Set Encoder] 

行程学习 

[Confirm?](No)否 

[Confirm?](Yes)是 

 

10.9 时间设置菜单 

开门暂停时间 

设置自动逻辑下开门暂停时间 

 开门暂停时间在安全装置或者完全停止或者断电后失效. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[ACT] 

开门暂停时间 
0 -300 s (默认 10S) 

 

半开开门暂停时间 

设置半开自动逻辑下开门暂停时间 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Pedestrian ACT] 

半开开门暂停时间 
0 -300 s (默认 10S) 

 

工作时间 

设置电机工作时间. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Cycle Time] 

工作时间 
10-150 秒(默认 90S) 

 

门 1 开延迟时间 

调节门 1 相对门 2 的延迟开门时间. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Op.Delay M1] 

门 1 开门延时 
1-10 (默认 2 秒) 
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门 2 关门延迟 

门 2 相对门 1 延迟关门时间设定. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Cl.Delay M2] 

门 2 关门延时 
0-60 (默认 2s) 

 

预闪工作时间 

设置预闪闪灯工作时间. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Preflashing T.] 

预闪工作时间 
1 -60 s (默认 5S) 

 

电锁工作时间 

开关门信号给出后电锁工作时间. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Lock time] 

电锁工作时间 
1-5 秒 (默认 2 s) 

 

大力矩启动时间 

开关门信号给出后电机以大力矩启动时间. 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Ram hit time] 

大力矩启动时间 
1-10 (默认 1s) 

 

半开时间 

调节电机半开运动时间 

[TIMENG ADJ] 

时间设置 

[Ped.opening] 

半开时间 
5-60s(默认 10 s) 

10.10 控对码删码 

增加注册用户 

可以注册最多 250 组各种不同功能用户. 

 用户类型可以是遥控器用户也可以是其他控制设备用户. 控制设备板卡 (AF - R700 - 

R800) 必须插入快接口. 

[USERS] 

用户 

[Add User] 

添加遥控器 

Confirm?（no）（选择 Yes 进入对码） 

[2-7] 开-关循环/开-停-关循环 (默认) 

[Open] 开信号 

[B1-B2] B1-B2 继电器输出 

[2-3P] 半开信号 

 

编辑姓名 

更改用户名. 

[USERS] 

用户 

[Mod.name] 

编辑名字 

Choose User 

001:--U001— 

 

编辑代码 

更改用户关联代码. 

[USERS] 

用户 

[Mod.Code] 

编辑代码 

Choose User 

001:--U001-- 
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用户注册功能 

可以修改已对遥控按键功能 

[USERS] 

用户 

[Related Func] 

更改按键逻辑 

[2-7] (开-关循环/开-停-关循环 (默认) 

[Open] 开信号 

[B1-B2] B1-B2 继电器输出 

[2-3P] 半开信号 

 

删除单个用户 

删除其中一个注册的用户. 

[USERS] 

用户 

[Remove Usr] 

删除单个用户 

使用箭头选择删除的用户，然后按 ENTER

键确认 

 

删除所有 

删除所有注册的用户 

[USERS] 

用户 

[Delete all usr] 

删除所有 

[Confirm? (No)]确认？否 

[Confirm? (Yes)]确认？是 

 

用户控制设备类型 

设置控制设备类型. 

[USERS] 

用户 

[SENSOR] 

用户控制设备类型 

[Keypad] 密码键盘(默认) 

[Transponder] 读卡器 

 

保存数据到存储卡 

将用户信息和系统配置导入存储卡. 

[USERS] 

用户 

[Backup data] 

保存数据到存储卡 

[Confirm? (No)] 确认？否 

[Confirm?(Yes)] 确认？是 

按 ENTER 按钮确认. 

 

从存储卡载入数据 

从存储卡载入用户和系统配置. 

 控制板必须为相同型号，否则只载入用户. 

[USERS] 

用户 

[Restore backup] 

从存储卡载入数据 

[Confi rm? (No)]确认？否 

[Confi rm? (Yes)]确认？是 

 

遥控器编码 

选择遥控器编码型号. 

 如果选择 [Rolling code] 滚码或者[TW key block]固定码, 此前存储的遥控器都会被删除. 

[USERS] 

用户 

[Radio type] 

遥控器编码 

[All radios]编码 

[Rolling code]滚码 

[TW Key block]固定码 

 

遥控器之间对码 

从已经完成的遥控器上进行对码. 

[USERS] 

用户 

[Self-Learning] 

自学习 

[Disabled]失效 

[Turn on]生效 
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10.11 版本 

显示固件版版本号. 

[INFO] 

信息 

[Version] 

 版本信息 
 

 

运行次数 

显示开关门运行此数 

[INFO] 

信息 

[No. of Runs] 

运行次数 
 

 

默认信息 

修改显示初始化字符串信息 

[INFO] 

信息 

Standby Msg 

修改首页信息 

[WWW.CAME.COM] (默认) 

按下 ENTER 键更改初始化信息. 

使用 ENTER 键向前移动光标 

使用 backwards 键向后移动. 使用箭头选择 

需要提示的默认信息.按下并保持 ENTER 键 

几秒钟确认. 

 

系统复位 

重新载入出厂设置 

[INFO] 

信息 

System Reset 

系统复位 

[Confirm? (No)] 确认？NO 

[Confirm? (Yes)]确认？Yes 

按下 ENTER 确认键 

10.12 方向测试 

电机测试 

检查电机转向是否正确. 

[TEST MOT] 

方向测试 
 ＜＝M1       M2＝＞ 

10.13 管理员密码 

密码 

设置 4 位数密码进入主菜单 

[Password] 

密码 
 

[Confirm? (No)] 确认？NO 

[Confirm? (Yes)]确认？Yes 

使用箭头选择需要的操作，并按下 ENTER

键 

确认. 

重新输入密码. 

 

 

 



 

 

 45 / 49 

更改密码 . 

修改密码 

[Password] 

密码 

[Change PSW] 

修改密码 

[Confirm? (No)] 确认？NO 

[Confirm? (Yes)]确认？Yes 

使用箭头选择需要的操作，并按下 ENTER

键 

确认. 

重新输入密码. 

移除密码 

移除密码. 

[Password] 

密码 

[Delete PSW] 

修改密码 

[Confirm? (No)] 确认？NO 

[Confirm? (Yes)]确认？Yes 

 

11. 遥控器对码 

11.1 天线和遥控接收器连接 

 

❶    如右图所示连接天线. 

      （外包屏蔽线接左端，内部天线接右端） 

 

❷    断电插入遥控器接收板 

（控制板 AF 标识红色端插遥控接收器） 

 

 

 

第二通道遥控器信号输出口 

(NO. 触点).最大 5A-24 V DC 

11.2 遥控器对码 

最多 250 组各种不同功能用户 

1. 长按 ENTER 键直至显示[LANGUAGE] 

2. 按右方向键“＞” 翻页至[USERS] 

3. 按 ENTER 确认，显示[Add User] 

4. 按 ENTER 确认，显示[confirm?(no) ] 

（no 改为 yes）.再按 ENTER 确认. 

5. 显示 2-7，再按 ENTER 确认.（开始对码倒计时） 

6. 按遥控器按键进行对码. 

（在倒计时结束前进行对码，倒计时结束会自动退出。在倒计时结束前，可连续对码。） 

 

 

遥控接收器 
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11.3 遥控器删码 

1. 长按 ENTER 键直至显示[LANGUAGE] 

2. 右方向键“＞” 翻至[USERS] 

3. 按 ENTER 确认，显示[Add User] 

4. 右方向键“＞” 翻至[Delete all usr] 

5. 按 ENTER 确认，显示[confirm?(no) ] 

6. （no 改为 yes）.再按 ENTER 确认.（即所有遥控器码都被删除） 

12. 调试 

测试项目 测试描述 预期动作 

1 遥控器控制是否正常 示例：开/停/关遥控器信号是否可以

控制门打开，关闭，停止。 

如果遥控距离不满足客户要求，请连

接外置天线 

2 关门红外是否正常工作 关门时候触发红外，看电机是否转为

开 

3  外部线控设备是否正常工作 示例：开/关/停 开关停按钮是否正常

工作 

4 安全触边是否正常工作 关门过程中触发，看电机是否转为开 

备注：以上调试项目是常见控制设备功能调试。如果没有连接，可以跳过。 

⚫ 当全部调试完成后，注意将引出线使用扎带绑扎好 

⚫ 盖上电机外壳，使用十字螺丝到锁紧 

13. 交付 

1 用户培训 

调试完成后，需要对用户进行的基本使用培训。培训项目如下“ 

编号 培训内容 

1 如何使用遥控器 

2 安全注意： 

⚫ 门运作过程中严禁通行 

⚫ 遥控器需要放置到小孩无法接触的地方 

 

3 如何进行手动-自动，自动-手动应急切换 

4 如何切断电机电源（断电源引出空开） 

2 物品交付 

➢ 将施工现场打扫整洁，不要遗留任何施工工具和物料在现场。 

➢ 填写施工卡 

➢ 向客户交付安装使用说明，手动释放钥匙和遥控器 
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14. 故障诊断 

序号 故障 解决方案 

1 
Encoder – ERROR 

（编码器故障） 

编码器没有连接. 

编码器损坏 

2 
Error! 

（错误） 

编码器没有连接. 

编码器损坏 

3 
Safety test – ERROR 

（安全测试 - 错误） 
红外错误安装和配置. 

4 
Limit-switch – ERROR 

（限位开关- 故障） 
限位开关触点故障. 

5 
Operating time – ERROR 

（工作时间-故障） 
超出最大工作时间 

6 
Safety devices – STOP 

（安全装置 – 停止） 
触点 1-2 (NC) 变为常开. 

7 C1 
(NC) 触点变为常开.（检查红外是否

通电，线路是否正常） 

8 C3 
(NC) 触点变为常开. （检查红外是否

通电，线路是否正常） 

9 C4 
(NC) 触点变为常开. （检查红外是否

通电，线路是否正常） 

10 C7 
(NC) 触点变为常开. （检查红外是否

通电，线路是否正常） 

11 C8 
(NC) 触点变为常开. （检查红外是否

通电，线路是否正常） 

15. 维护计划 

为确保电机的正确操作和安全使用，必须由专业人员进行日常维护。除业主负责的门

体清洁活动外，所有维护和维修活动都必须由专业人员进行。 

下面列出了维护工作内容和维护工作频率。在恶劣的工作环境下或者偶尔使用环境下，可

以根据实际情况调整维护频率.。 

维护内容 维护周期 

检查电机所有螺丝是否正确紧固 每 6 个月或者每 10,000 次开 

 

关门周期 
润滑所有的运动机械部件 

检查易磨损运动部件磨损情况，如果有需要，进行更 

换 

检查门铰链是否缺润滑油 

检查所有安全装置（红外，红外触边）是否工作正常 

检查所有的电气连接点是否拧紧 

检查手自动切换是否工作正常 
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16. 备件 

请向 CAME 或者 CAME 授权的售后服务中心订购备件，并进行维修。 

1 ZM3E 控制板 3199ZM3E 

 

 

 

 

 

 

 

2 ZM3E  230V 变压器 119RIR309 

 

 
 

所有备件信息可以通过访问网站：https://spareparts.came.com/ 

17. 应用 

17.1 三键按钮 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

接线 

三键按钮线 ZM3E 控制板 

公共端线（COM/GND） 2 号端口 

停止信号线（NC） 1 号端口 

开信号线（NO） 3 号端口 

关信号线（NO） 4 号端口 

停止按钮 

(NC) 

 

开门按钮 

(NO) 

 

关门按钮 

(NO) 

 

● 

 

● 

 

● 

 

● 

 

https://spareparts.came.com/
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18. 最后工作 

18.1 固定控制器盖板 

所有接线调试工作完成，使用提供的螺丝固定电 

气盒盖板. 

注意电缆输入口是否密封盒防潮. 

 

 

注意： 

所有进线口必须用密封胶封劳，以防进虫烧坏主板. 

 

18.2 报废电路板处置 

在报废处理产品之前，务必确保遵守当地法律。包装材料（纸板、塑料等）应作 

为固体生活垃圾进行处理，并与其他垃圾简单分离进行回收。 

而其他部件（控制板、电池、变送器等）可能含有有害污染物。因此，这些必须 

由经过认证的专业服务机构处理。 

 

 

18.3 参考安全规定 

CAME SpA 声明本产品生产时遵循当前安全规定. 
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